
 
 
 
 

 
__________________________________________________________________________ 

 
Ablauf einer eBanking-Erstanmeldung mit Sm@rt-TAN photo 

______________________________________________________ 
 

 
Klicken Sie bitte auf unserer Homepage www.vrbank-ke-oa.de rechts oben auf „OnlineBanking-Login“ 
und anschließend im weißen Fenster erneut „OnlineBanking-Login“ (siehe Bild unten).  
 
 

 
 
Danach melden Sie sich mit Ihrem VR-NetKey und Ihrer entsprechenden Zugangs-PIN der Bank an. 
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Als nächstes werden Sie aufgefordert Ihre Erst-PIN-Änderung (Zugangs-PIN der Bank) 
durchzuführen. Hierzu werden Ihnen weitere Informationen angezeigt (siehe Bild unten). 
 
 

 
 
 
Vergeben Sie sich eine eigene PIN, welche Sie in Zukunft verwenden wollen. Die PIN muss hier 
zweimal eingegeben werden. Nach „Eingaben prüfen“ werden Sie aufgefordert diese PIN-Änderung 
mit einer TAN zu bestätigen. 
 
 
Wählen Sie unten beim Sicherheitsverfahren den Punkt "Sm@rt-TAN photo" aus!!! 
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Jetzt wird Ihnen bei der TAN-Generierung eine Farbmatrix (in Form eines QR-Codes) angezeigt, 
welche Sie mit Ihrem Sm@rt-TAN photo Generator abfotografieren. Folgen Sie bitte den angezeigten  
 
Anweisungen auf Ihrem TAN-Generator und geben Sie anschließend die angezeigte TAN, in das 
vorgesehene Feld am PC ein. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(dies ist ein Beispiel und nicht für Ihre PIN-Änderung zu verwenden) 
 
 
 
 
Nach der Eingabe der TAN wird Ihnen ein Bestätigungsfenster mit der erfolgreichen PIN-Änderung 
angezeigt. Gehen Sie anschließend auf "OK". Jetzt werden Sie aufgefordert sich erneut mit Ihrer 
geänderten PIN im Online-Banking anzumelden. 
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Für weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne unter der Servicenummer 0831 2522-171, Montag bis 
Donnerstag von 08:00 Uhr bis 16:00 Uhr und Freitag von 08:00 Uhr bis 15:00 Uhr (außer an Feiertagen) 
zur Verfügung.  


